POWIATOWY URZAD PRACY St | m 8
16-100 Sokoika ul. Kryfiska 40
tel. (085) 722-90-10
fax (085) 722-90-11
NIP 545-10-32"

okétka: Postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego na
przeprowadzenie szkolen oséb bezrobotnych.

Numer ogtoszenia: 238399 - 2010; data zamieszczenia: 02.09.2010

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - ustugi

Zamieszczanie ogloszenia: obowigzkowe.

Ogtoszenie dotyczy: zamoéwienia publicznego.

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

1. 1) NAZWA | ADRES: Powiatowy Urzad Pracy , ul. Kryfiska 40, 16-100 Sokétka, woj. podlaskie, tel. 085
722 90 10, faks 085 722 90 11.
Adres strony internetowej zamawiajgcego: www.pupsokolka.pl; pup.sokolka.sisco.info

1. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Administracja samorzadowa.

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

11.1.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez zamawiajacego: Postepowanie o udzielenie zamowienia
publicznego na przeprowadzenie szkolen osob bezrobotnych..

11.1.2) Rodzaj zaméwienia: ustugi.

11.1.3) Okre$lenie przedmiotu oraz wielkos$ci lub zakresu zaméwienia: Przedmiotem zaméwienia jest
zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia dla osdb bezrobotnych, finansowanego ze érodkéw Funduszu
Pracy i Europejskiego Funduszu Spotecznego, w nastepujgcych kierunkach: 1) Profesjonalny sprzedawca-
kasjer (CPV 80530000-8) - opis przedmiotu zamoéwienia zawiera Zatgcznik Nr 1 Czes¢ A do SIWZ - Czesé
| zamowienia; 2) Catering - obstuga przyje¢ okolicznosciowych (CPV 80530000-8) - opis przedmiotu
zamowienia zawiera Zatgcznik Nr 2 Czes¢ A do SIWZ - Czesé || zamowienia..

1.1.4) Czy przewiduje si¢ udzielenie zaméwien uzupelniajacych: nie.

I1.1.5) Wspdlny Stownik Zamoéwien (CPV): 80.53.00.00-8.

11.1.6) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty czesciowej: tak, liczba czesci: 2.

11.1.7) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty wariantowej: nie.

I.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Rozpoczecie: 01.10.2010.

SEKCJA llI: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM,
FINANSOWYM | TECHNICZNYM
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.1) WADIUM
Informacja na temat wadium: nie jest wymagane
1l.2) ZALICZKI
Czy przewiduje si¢ udzielenie zaliczek na poczet wykonania zaméwienia: nie
l1.3) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPELNIANIA TYCH WARUNKOW
lll. 3.1) Uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa nakladaja obowigzek ich posiadania
Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku
Posiada uprawnienia do wykonywania dziatalnosci w zakresie objetym przedmiotem zamdwienia
111.3.3) Potencjal techniczny
Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku
Czesc¢ | zamdwienia: Zapewnig sale wyktadowg dostosowang do ilosci osob skierowanych na
szkolenie, w tym sprawng kase fiskalng oraz jedno stanowisko komputerowe dla kazdego
uczestnika szkolenia z petnym legalnym, licencjonowanym oprogramowaniem w polskiej wersji
jezykowej i dostepem do Internetu. Czes¢ Il zamdwienia: Zapewnig sale wyktadowg
dostosowang do iloSci oséb skierowanych na szkolenie, w tym miejsce i materiaty i surowce do
przeprowadzenia praktycznej nauki zawodu.
111.3.4) Osoby zdolne do wykonania zamoéwienia
Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku
Zapewnig kadre dydaktyczng posiadajgcg kwalifikacje i doswiadczenie w prowadzeniu szkolen
objetych przedmiotem zamowienia.
l1.3.5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
Znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamowienia
I11.4) INFORMACJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU
ORAZ NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY
lll.4.1) W zakresie wykazania spelniania przez wykonawce warunkow, o ktérych mowa w art. 22
ust. 1 ustawy, oprécz o$wiadczenia o spelnieniu warunkéw udzialu w postepowaniu, nalezy
przedlozyé:
l.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy,
nalezy przediozyé:

e oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

e aktualny odpis z wtasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru, w

celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy,
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wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skifadania wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo sktadania ofert, a w

stosunku do osob fizycznych o$wiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy

e wykonawca powotujgcy sie przy wykazywaniu spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu
na potencjat innych podmiotéw, kiére bedg braty udziat w realizacji czesci zamdwienia,
przedktada takze dokumenty dotyczgce tego podmiotu w zakresie wymaganym dla

wykonawcy, okreslonym w pkt 111.4.2.

111.4.3) Dokumenty podmiotéw zagranicznych
Jezeli wykonawca ma siedzibeg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, przedkiada:
111.4.3.1) dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania
potwierdzajacy, ze:
e nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadiosci - wystawiony nie wczesniej niz 6
miesiecy przed uplywem terminu skiadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w

postepowaniu o udzielenie zamowienia albo skiadania ofert

111.6) INNE DOKUMENTY

Inne dokumenty niewymienione w pkt lil.4) albo w pkt 1I1.5)

1) Formularz ofertowy wraz z Zalgcznikami na przeprowadzenie wybranej czesci zaméwienia, sporzadzony
zgodnie z zatgcznikiem do SIWZ oraz podpisany przez Wykonawce lub petnomocnika Wykonawcy; 2)
dokumenty potwierdzajace posiadanie uprawnien/petnomocnictw oséb skiadajgcych oferte, o ile nie wynika
to z przedstawionych dokumentow rejestrowych; 3) wykaz oséb ktore bedg wykonywac zamowienie,
zgodnie z Zatgcznikiem Nr 2 do formularza ofertowego, wraz z CV kazdej z oséb kadry dydaktycznej, ktére
zawiera co najmniegj informacje dotyczgce wyksztatcenia, kwalifikacji i umiejetnosci, uprawnien
pedagogicznych oraz doswiadczenia dotyczacego przedmiotu zamoéwienia. Nie nalezy przedstawiac listy
wszystkich wyktadowcow zatrudnianych przez Wykonawce. Do wykazu nalezy dotgczy¢ o$wiadczenia
0s0b, ktore bedg prowadzily szkolenie, iz zostali oni poinformowani o prowadzeniu przez nich szkolenia dla
0s0b bezrobotnych organizowanego przez Powiatowy Urzad Pracy w Sokolce. CV oraz oswiadczenia
muszg by¢ podpisane czytelnie przez osobe, ktorej dotyczg 4) oswiadczenie Wykonawcy o akceptowaniu
warunkow zawartych we wzorze umowy zatgczonej do Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia,
zawarte w poszczegolnych formularzach ofertowych; 5) zadwiadczenie o wpisie instytucji szkoleniowej do
rejestru instytucji szkoleniowych prowadzonego przez wiasciwy ze wzgledu na siedzibe instytucji
Wojewodzki Urzgd Pracy, wystawione w roku ubiegania sie o udzielenie zaméwienia; 6) W przypadku, gdy
Wykonawca polega na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania
zamowienia innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw, do

oferty nalezy dolgczy¢ dokumenty wymienione w pkt. VI pkt. 1 dotyczace tych podmiotow oraz pisemne
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zobowigzania tych podmiotéw do oddania Wykonawcom do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres
korzystania z nich przy wykonywaniu zamoéwienia; 7) Certyfikaty jako$ci ustug, obejmujgce swoim
zakresem przedmiot zamoéwienia (o ile instytucja je posiada np. akredytacja kuratora o$wiaty, certyfikat
systemu zarzgdzania jakoscig ksztatcenia/szkolenia). 8) W przypadku sktadania oferty wspélinej, po
ustanowieniu petnomocnika, do oferty nalezy dotgczyc: a) petnomocnictwe do reprezentowania w
postepowaniu lub do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy; b) o$wiadczenia i dokumenty
opisane w pkt. VI pkt. 1 dla kazdego partnera z osobna, pozostate dokumenty sktadane sg wspdlnie.
lll.7) Czy ogranicza sie mozliwos¢ ubiegania si¢ o zamoéwienie publiczne tylko dla wykonawcow, u

ktorych ponad 50 % pracownikow stanowig osoby niepelnosprawne: nie

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
IV.1.1) Tryb udzielenia zaméwienia: przetarg nieograniczony.
IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT
IV.2.1) Kryteria oceny ofert: cena oraz dodatkowe kryteria i ich znaczenie:
1-Cena-10
2 - Program szkolenia + zaproponowane przez instytucje szkoleniowa rozszerzenie na rzecz
podwyzszenia jakosci szkolenia - 20
3 - Kwalifikacje i do$wiadczenie zawodowe proponowanej kadry dydaktycznej - 20
4 - Posiadanie przez instytucje szkoleniowg certyfikatow jakosci ustug - 15
5 - Warunki lokalowe, wyposazenie techniczne i materiaty dydaktyczne - 10
6 - Miejsce szkolenia - 5
7 - Nadzér wewnetrzny stuzgcy podnoszeniu jakosci prowadzonego szkolenia - 5
8 - Sposob sprawdzenia efektow szkolenia - 5
9 - Rodzaj dokumentéw potwierdzajgcych ukonczenie szkolenia i uzyskanie kwalifikacji - 5
10 - Zaangazowanie instytucji szkoleniowej w pozyskiwanie miejsc pracy dla przeszkolonych oséb - 5
IV.2.2) Czy przeprowadzona bedzie aukcja elektroniczna: nie.
IV.3) ZMIANA UMOWY
Czy przewiduje sie istotne zmiany postanowiern zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie kitérej dokonano wyboru wykonawcy: tak
Dopuszczalne zmiany postanowienn umowy oraz okreslenie warunkéw zmian
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku: a) zaistnienia okolicznosci
uniemozliwiajgcych przeprowadzenie zajeé osobom wskazanym przez Wykonawce w ofercie na skutek
nieprzewidzianych okolicznosci m.in. choroby, zgonu - Wykonawca ma obowigzek zapewnienia osob na

zastepstwo o réwnorzednych kwalifikacjach; b) zaistnienia nieprzewidzianych okolicznosci
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uniemozliwiajgcych przeprowadzenie zaje¢ w miejscu lub terminie wskazanym przez Wykonawce w ofercie
- Wykonawca ma obowigzek zapewnienia realizacji przedmiotu zaméwienia w rownowaznym miejscu lub
terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym; c) zaistnienia okolicznosci uniemozliwiajgcych skierowanie na
szkolenie liczby osdb ustalonej umowie, zaleznej od liczby chetnych i zdolnych do uczestnictwa w
szkoleniu.

IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.4,1) Adres strony internetowej, na ktorej jest dostepna specyfikacja istotnych warunkéw
zamowienia: www.pupsokolka.pl; pup.sokolka.sisco.info

Specyfikacjg istotnych warunkéw zamoéwienia mozna uzyskaé¢ pod adresem: Powiatowy Urzad Pracy
w Sokotce, ul. Krynska 40, 16-100 Sokoétka, Pokéj nr 18..

IV.4.4) Termin sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu lub ofert: 20.09.2010
godzina 08:15, miejsce: Powiatowy Urzad Pracy w Sokélce, ul. Krynska 40, 16-100 Sokotka, Pokéj nr 18..
IV.4.5) Termin zwigzania oferta: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu skiadania ofert).

IV.4.16) Informacje dodatkowe, w tym dotyczace finansowania projektu/programu ze $rodkéw Unii
Europejskiej: Szkolenia bedg finansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramch Europejskiego
Funduszu Spotecznego..

IV.4.17) Czy przewiduje si¢ uniewaznienie postepowania o udzielenie zamoéwienia, w przypadku
nieprzyznania srodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz niepodlegajacych zwrotowi
srodkéw z pomocy udzielonej przez panstwa czionkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym

Handlu (EFTA), ktére miaty by¢ przeznaczone na sfinansowanie calosci lub czesci zamowienia: nie

ZALACZNIK I - INFORMACJE DOTYCZACE OFERT CZESCIOWYCH

CZESC Nr: 1 NAZWA: Profesjonalny sprzedawca-kasjer.
1) Krétki opis ze wskazaniem wielko$ci lub zakresu zamowienia: 1. Miejsce szkolenia:
preferowane miasto Sokétka. 2. Termin szkolenia: najwczesniej od 01.10.2010r. - najpodzniej do
31.10.2010r. przy czym Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zmiany ww. wskazanych termindw. 3.
Liczba dni szkolenia: max. 21 kolejnych dni dla jednej grupy szkoleniowej. 4. Liczba grup: 2 grupy
szkoleniowe. 5. llos¢ uczestnikow szkolenia: po 10 oséb w grupie, przy czym Zamawiajgcy zastrzega
mozliwosé zmiany ilosci osob w zaleznosci od liczby chetnych. 6. Celem intensyfikacji szkolen oraz
przeciwdziatania rozciggnieciu szkolenia w czasie, zajecia powinny by¢ realizowane wg planu
nauczania obejmujgcego przecietnie nie mniej niz 30 godzin zegarowych w tygodniu tzn. 4 - 5 razy w
tygodniu, nie mniej niz po 6 godzin zegarowych dziennie i nie wiecej niz po 8 godzin zegarowych
dziennie, przy czym za godzing zegarowa uznaje sie: 1 godzina zegarowa = 45 minut zaje¢ + 15
minut przerwy Przerwa pomiedzy ciggiem zaje¢ w jednym dniu nie moze byé diuzsza niz 15 minut.
Preferowane godziny zaje¢: rozpoczecie nie wezesniej niz o godz. 800, zakonczenie nie pozniej niz o

godz. 1700. 7. Laczna liczba godzin zegarowych szkolenia przypadajgca na 1 osobe szkolong
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powinna wynosic¢: minimum 150 godzin, z czego praktyka w zaktadzie pracy powinna wynosi¢
minimum 50 godzin. 8. Kadra dydaktyczna powinna posiadac kwalifikacje, doswiadczenie dotyczgce
przedmiotu zamowienia. 9. Program szkolenia musi by¢ sporzadzony zgodnie z Modutowymi
Programami Szkolenia Zawodowego Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
(www.standardyiszkolenia.praca.gov.pl) i powinien obejmowac co najmniej wymagane minimum
programowe zamieszczone W ponizej: Wymagane minimum programowe 1) Komputerowe
prowadzenie sprzedazy i fakturowanie: - Komunikacja z programem (menu); - Wystawianie
dokumentow i rejestracja obrotdw magazynowych; - Wystawianie faktur VAT i rachunkow
uproszczonych oraz dokumentow korygujgcych za sprzedane towary, materiaty, wyroby, ustugi i
opakowania w cenach sprzedazy brutto lub netto; - Wystawianie paragonu sprzedazy detalicznej; -
Prowadzenie kartoteki odbiorcow i ewidencji zapiat; - Prowadzenie rejestrow dostawcow i odbiorcow;
2) Sztuka sprzedazy - zagadnienia teoretyczne - Warsztat sprzedawcy; - Profesjonalna prezentacja; -
Podstawy marketingu i reklamy (strategie reklamowe); - Towaroznawstwo. 3) Obstuga kas fiskalnych:
- Sprzedaz, akwizycja, ustawa o podatku od towardw i ustug; - Urzgdzenia usprawniajgce sprzedaz -
kasy rejestrujgce, czytniki kodu kreskowego; - Kasowe systemy sprzedazy; - Budowa kasy
rejestrujgcej, techniki sprzedazy przy pomocy kasy rejestrujacej; - Tablica kodéw znakowych; -
Programowanie podstawowych parametrow kasy; - Raportowanie kasy; - Przykfadowy dzien pracy na
kasie fiskalnej; 4) Podstawowe zasady higieny - Zrodta zanieczyszczen mikrobiologicznych i
chemicznych zywnosci; - Choroby przenoszone droga pokarmowa; - Zatrucia pokarmowe i czynniki,
ktére je wywotujg; - Zagadnienia zapobiegania zatruciom i zakazeniom pokarmowym; - Zasady
racjonalnego zywienia - wplyw zywienia na zdrowie; 5) Kasjer walutowy - Wybrane przepisy prawa
dewizowego, - Metody identyfikacji znakéw pienieznych; - Fatszerskie techniki zastepcze - pozoracja
zabezpieczen wystepujacych na banknotach; - Zasady i tryb postepowania w przypadku ujawnienia
banknotu fatszywego lub sfatszowanego; - Ocena jakosci banknotéw przyjmowanych do kas; - Zasady
wymiany pieniedzy zniszczonych; - Szczegotowe oméwienie banknotow USD i EURQ: - Cwiczenia
polegajgce na wyszukiwaniu i okreslaniu zabezpieczen wystepujacych na banknotach USD i EURO
oraz innych walut obeych; - Cwiczenia polegajgce na wyszukiwaniu i okreslaniu zabezpieczen
wystepujgcych na banknotach PLN; 6) Wizaz i stylizacja. 7) Przedsiebiorczosc¢: - Prawno-
organizacyjne aspekty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej; - Formy prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej; - Czynnosci zwigzane z rejestracjg dziatalnosci gospodarczej; 7) Praktyka w zaktadach
pracy. 10. Osoby bezrobotne, objete szkoleniem, beda miaty prawo do stypendium. Instytucja
szkoleniowa nie jest obowigzana do ubezpieczenia tych osdb..

2) Wspélny Stownik Zamaéwien (CPV): 80.53.00.00-8.

3) Czas trwania lub termin wykonania: Rozpoczecie: 01.10.2010.

CZESC Nr: 2 NAZWA: Catering - obstuga przyjeé okolicznosciowych.
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1) Krotki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zaméwienia: 1. Miejsce szkolenia:
preferowane miasto Sokoétka lub Bialystok. 2. Termin szkolenia: najwczesniej od 01.10.2010r. -
najpozniej do 31.10.2010r. przy czym Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zmiany ww. wskazanych
termindw. 3. Liczba dni szkolenia: max. 21 kolejnych dni dla jednej grupy szkoleniowej. 4. Liczba grup:
2 grupy szkoleniowe. 5. llos¢ uczestnikéw szkolenia: po 6 osob w grupie, przy czym Zamawiajgacy
zastrzega mozliwosc zmiany ilosci oséb w zaleznosci od liczby chetnych. 6. Celem intensyfikacji
szkolen oraz przeciwdzialania rozciagnieciu szkolenia w czasie, zajecia powinny by¢ realizowane wg
planu nauczania obejmujgcego przecietnie nie mniej niz 30 godzin zegarowych w tygodniu tzn. 4 - 5
razy w tygodniu, nie mnigj niz po 6 godzin zegarowych dziennie i nie wiecej niz po 8 godzin
zegarowych dziennie, przy czym za godzine zegarowag uznaje sie: 1 godzina zegarowa = 45 minut
zajec + 15 minut przerwy Przerwa pomiedzy ciggiem zaje¢ w jednym dniu nie moze by¢ diuzsza niz
15 minut. Preferowane godziny zaje¢: rozpoczecie nie wezesniej niz o godz. 800, zakonczenie nie
poZniej niz o godz. 1700. 7. Laczna liczba godzin zegarowych szkolenia przypadajgca na 1 osobe
szkolong powinna wynosi¢: minimum 150 godzin, z czego praktyka w zakfadzie pracy powinna
wynosi¢ minimum 40 godzin. 8. Kadra dydaktyczna powinna posiadac kwalifikacje, doswiadczenie
dotyczace przedmiotu zamowienia. 9. Program szkolenia musi by¢ sporzadzony zgodnie z
Modutowymi Programami Szkolenia Zawodowego Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
(www.standardyiszkolenia.praca.gov.pl) i powinien obejmowaé co najmniej wymagane minimum
programowe zamieszczone w ponizej: Wymagane minimum programowe |. Przestrzeganie zasad
ochrony srodowiska, bhp i higieniczno-epidemiologicznych oraz ppoz: 1) Bezpieczenstwo i higiena
pracy podczas procesow technologicznych; 2) Udzielanie pierwszej pomocy na miejscu wypadku; 3)
Przygotowanie stanowiska pracy w kuchni; Il. Organizacja placowki gastronomicznej: 1) Planowanie
placowki gastronomicznej; 2) Zaktadanie placowki gastronomicznej; 3) Rozliczanie sie z urzedem
skarbowym; 4) Dobor i przyjecie pracownikow do placowki gastronomicznej; 5) Zaopatrzenie i
magazynowanie w gastronomii; 6) Organizowanie procesow technologicznych w placéwce
gastronomicznej, Ill. Dobieranie menu do przyjetego zlecenia i kalkulacja kosztow: 1) Przyjmowanie
zlecen i dobieranie menu; 2) Sporzgdzanie kalkulacji kosztéw przyjetego zlecenia; IV. Obstuga
kelnerska gastronomii: 1) Obstuga klienta zgodnie z zasadami savor-vivre; 2) Serwowanie positkow i
napojow w placéwce gastronomicznej; V. Przygotowanie dan na imprezy cateringowe: 1)
Sporzgdzanie zup i dodatkéw do zup; 2) Sporzadzanie wybranych dan garmazeryjnych i barowych; 3)
Przygotowanie satatek warzywnych i owocowych; 4) przygotowanie deserow i napojow; V1. Obsluga
nowoczesnego sprzetu biurowego | prowadzenie dokumentacji: 1) Obstugiwanie nowoczesnego
sprzetu biurowego (wysytanie i odbieranie fakséw; kopiowanie dokumentow; oprawianie dokumentow;
wysytanie i odbieranie poczty); 2) Prowadzenie korespondencji w placéwce gastronomicznej; 3)
Prowadzenie dokumentacji w placéwce gastronomicznej; 4) Ustalanie wyniku finansowego; 5)

Prowadzenie inwentaryzacji w placéwce gastronomicznej; VII. Promocja oferowanych ustug
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cateringowych: 1) Przygotowanie strategii marketingowej, ustug gastronomicznych i cateringowych; 2)
Opracowanie oferty promujgcej ustugi gastronomiczne i cateringowe; 3) Tworzenia materiatow
reklamowych; VIII. Prakiyka w zaktadzie pracy. 10. Osoby bezrobotne, objete szkoleniem, beda miaty
prawo do stypendium. Instytucja szkoleniowa nie jest obowigzana do ubezpieczenia tych osab..

2) Wspolny Stownik Zaméwien (CPV): 80.53.00.00-8.

3) Czas trwania lub termin wykonania: Rozpoczecie: 01.10.2010.
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inz. Miroslow Biernocki
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